Politica de Sustentabilidad Alvear Icon Hotel

En el Alvear Icon Hotel estamos convencidos de que el crecimiento de nuestra
compafiia debe alinearse completamente con las politicas de sustentabilidad
que el mundo y, en particular, la industria hotelera esta abrazando cada vez
mas.

Nos adaptamos a los desafios ambientales e innovamos constantemente,
reafirmando nuestro compromiso con el desarrollo sostenible.

Creemos gue solo a través de practicas responsables y conscientes podemos
aportar un impacto positivo y duradero, protegiendo tanto el entorno natural
como el bienestar de las generaciones futuras y de la comunidad global.

Nuestra politica de sustentabilidad esta fundamentada en la mejora continua, la
innovacion y el cumplimiento riguroso de normativas ambientales, de
seguridad, sanitarias y de proteccion del patrimonio cultural.

Principios rectores:

o Cumplir estrictamente con las normativas vigentes sobre medio
ambiente, biodiversidad, patrimonio historico y cultural, asi como con las
regulaciones de seguridad y salud.

o Reducir los impactos ambientales derivados de nuestras actividades
mediante la implementacion de medidas que impulsen la ecoeficiencia,
el uso responsable de los recursos y la minimizacién de la
contaminacion.

o Preservar la biodiversidad y el patrimonio cultural, propiciando su
conservacion y transmitiéndolos a nuestros visitantes.

o Promover el desarrollo local apoyando a productores y proveedores de
la region, priorizando el comercio justo y las practicas sostenibles.

e Incentivar la participacion activa de nuestros colaboradores,
capacitandolos de manera continua y generando un ambiente de respeto
mutuo y comunicacion abierta.

« Evaluar periddicamente nuestro desempefio ambiental para garantizar
un desarrollo constante de nuestra administracion sustentable.
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Compromisos operativos:

« Gestionar eficazmente la separacion y clasificacion de residuos,
estableciendo practicas responsables para su tratamiento.

« Fomentar el uso racional de energia, agua y gas, implementando
acciones preventivas y correctivas para reducir su consumo.

o Concientizar y formar continuamente a nuestros empleados mediante
programas de capacitacion que potencien el respeto por el medio
ambiente.

« Aplicar una politica de compras responsable, controlando la calidad de
productos y servicios para asegurar su alineacion con nuestros
principios, priorizando proveedores y productos locales.

« Difundir y valorar la cultura regional, destacando nuestra gastronomia y
vitivinicultura, y fomentando un turismo responsable y comprometido con
la comunidad.

o Medir la satisfaccion de nuestros huéspedes y trabajar en las mejoras
sugeridas para brindar una experiencia acorde con nuestros estandares
de calidad.

o Revisar y actualizar regularmente nuestros objetivos y el Sistema de
Gestidn Sustentable para adoptar practicas mas eficientes y estar
siempre a la vanguardia de las tendencias en sostenibilidad.

« Promover la innovacion y la conciencia ambiental, comprometiéndonos a
ser una organizacién que aprende y se adapta a las realidades
cambiantes, supervisando los recursos de manera responsable para
prevenir impactos negativos, maximizar los positivos y generar
conciencia sobre los efectos ambientales, econdmicos y sociales de
nuestras acciones.

« Invitar a nuestros clientes, proveedores y huéspedes a conocer y apoyar
nuestra politica de sustentabilidad, colaborando activamente en la
gestion responsable del hotel.

Estamos dedicados a avanzar en nuestras practicas sostenibles, garantizando
gue cada accién que emprendamos refleje nuestra dedicacién con el medio
ambiente y la comunidad.

Juntos, construiremos un futuro mas responsable y arménico para todos.

Gerencia General
Alvear Icon Hotel
Buenos Aires, octubre de 2024
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